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POLITECHNIKA nl,.u,osw‘mkletUVa'p°|5ka

15-351 Bialystok, ul.Wiejska 45

uRpejskl Fundusz Rozwoju Regionalnegoe

tel. 85 746-90-00

Regon 000001672 NIP §42-020-87-21

03 LIP. 2018

Bialystok, ....cooovvieieinins r.

Postepowanie nr DO-410.0881.AUTISM.2

Zapytanie ofertowe

Na usluge polegajaca na zaprojektowaniu | wykonaniu serwisu internetowego (platformy) oraz jego aktualizacji w
jezyku polskim, angielskim i litewskim na potrzeby projektu: LT-PL-25-115 ,, Autism PL-LT Platform supporting

services”

Postepowanie nie podiega ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
— podstawa prawna: art. 4. pkt. 8 ustawy.

Przedmiot zapytania (nazwa):

Usluga polegajaca na zaprojektowaniu i wykonaniu serwisu internetowego (platformy) do dnia 31.08.2018 r. oraz
jego aktualizacji od 01.09.2018 r. do dnia 30.11.2018 . (aktualizacja informacji w jezyku polskim, angielskim i
litewskim). Serwis internetowy (platforma) powstanie na potrzeby projektu LT-PL-28-115 ,, Autism PL-LT Platform
supporting services”,

Kod CPV: 72400000-4

Zamawiajacy:

Politechnika Biatostocka

15-351 Bialystok, ul. Wiejska 45 A

REGON 000001672

NIP 542-020-87-21

Szacunkowa warto$é zamowienia - 10 750,00 PLN

1.0pis przedmiotu oraz zakres zaméwienia:

Zamdwienie bedzie realizowane w 5 etapach i obejmuje:

1)

2)

Etap |: Wizualizacja platformy

a) Wykonawca w ciagu 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy opracuje minimum
3 propozycie projeklu graficznego platformy {. przygotowuje pisemny opis koncepcji platformy wraz ze
schematem blokowym rozmieszczenia poszczegoinych elementow oraz logo projektu i dostarcza go
Zamawiajacemu do akceptacji na noéniku CD, drogq mailowa lub w formie wydruku kolorowego
poszczegdinych stron i podstron.

b) Zamawiajgcy w ciagu 3 dni roboczych od dnia otrzymania propozycji projektu graficznego dokonuje pisemnej
akceptacji jednej z nich, za pomoca poczly elektronicznej.

Etap Il; Podiaczenie platformy
a) Po otrzymaniu pisemnej akceptacji projektu Zamawiajacego, Wykonawca uruchamia platforme informatyczng
na roboczym adresie.
b) Zamawiajacy  przekaze  dla  Wykonawcy  materialy  meryloryczne do  umieszczenia
na platformie.

Etap Ill: Wdrozenie i przekazanie przedmiotu umowy
a) Wykonawca uzgadnia z Zamawiajgcym datg szkolenia z obslugi platformy.
b) Wykonawca przeprowadza 2-dniowe szkolenie w siedzibie Zamawlajacego (Wiejska 45C, 15-351
Bialystok) z obslugi platformy na podstawie serwisu znajdujacego sle na adresie roboczym,
c) Po szkoleniu i przekazaniu haset dostgpowych Wykonawca dostarcza protokdl z przeprowadzenia szkolenia
oraz protokot zdawczo — odbiorczy.
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oraz protokot zdawczo — odbiorczy.
d) Wykonawca wypelnia platforme danymi dopoki Zamawiajacy nie uzna, iz jest on gotowy na udostepnienie dla
ogélu internautow.

4) Etap IV: Uruchomienie platformy pod adresem rzeczywistym
a) Zamawiajgcy dostarcza, za pomoca poczty elektronicznej Wykonawcy pisemng dyspozycjg, okreslajaca
date uruchomienia platformy pod adresem rzeczywistym 1. takim, pod ktorym platforma bedzie dostepna
dla ogolu internautow.
b) Wykonawca na podstawie pisemnej dyspozycji Zamawiajgcego uruchamia platforme pod rzeczywistym
adresem zgodnie z wyznaczonym przez Zamawiajacego terminem.
Termin wykonania do 31.08.2018 r.

5) Etap V: Administracja platformy

a) Biezace  usuwanie  wszelkich bledow  w  funkcjonowaniu  strony internetowsj
(w terminie 24 godzin od momentu zgloszenia problemu) w dniach roboczych (od poniedziatku do piatku),

b) Biezaca aktualizacji strony, obejmujacej zamieszczanie na slronie tresci przekazywanych przez
Zamawiajacego i aktualizacjg Komponentow,

c) Zamawiajacy bedzie przesylal Wykonawcy materialy do umieszczania na stronie droga elektroniczng,

d) Wykonawca  przekazane  przez ~ Zamawiajacego  materialy ~ umiesci  na  stronie
w przeciagu 24 godzin od daty przekazania w dniach roboczych (od poniedziatku do pigtku),

e) Wykonywanie kopii bezpieczenstwa, odpowiedzialno§¢ za kopig zapasowq strony www ponosi
Wykonawca.

Termin realizacji od 01.09.2018 r. do 30.11.2018 r.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania, wdrozenia i obslugi platformy internetowej projektu
w formie elektronicznej wraz z wstepna zawartosciq merytoryczna i graficzna, zaréwno strony glownej oraz podstron,
zgodnie ze szczegolowymi wymaganiami dotyczacymi przedmiotu zaméwienia opisanymi ponize].

Serwis internetowy oparly bedzie o system CMS (ang. Content Management System - System Zarzadzania Treécia)

na licencji GNU General Public License (GNU GPL) np. WordPress, Joomla.

Struktura serwisu internetowego projekiu:

1. Serwis internetowy projektu powinien zawiera¢ strong gléwna, zakladki / podstrony takie jak: ,Autyzm:
przeglad; biblioteka; uslugi serwisowe, prawo;, ,Dla rodzicéw: usluga diagnostyczna, szkoly na Podlasiu i w
Kownie, ustugi wsparcia; grupy rodzicow, FAQ"; ,Programy terapii: ustugi w zakresie wczesnej diagnozy,
specjalne uslugi edukacyjne, terapia mowy, warsztaly terapii zajeciowej, rozwoj umiejgtnosci’; ,O projekcie:
przeglad, postepy, aktualnosci, badania, nasz zespol, partnerzy, Zrodia”; ,Kontakt'.

Wymagania dotyczace wygladu i funkcjonalnosci serwisu:

uzytecznosc,

wyglad adekwatny do tematyki serwisu,

wersje jezykowe: polska, angielska i litewska,

grafika oraz kolory powinny by¢ spojne z zasadami informacji i promocji opisanymi w Ksigdze identyfikacji

wizualnej Podrecznika Beneficienta Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach programu

INTERREG Polska-Litwa w zakresie informacji i promocji na lata 2014-2020,

5. serwis internetowy musi by¢ kompatybilny z przegladarkami internetowymi (IE, Mozilla Firefox, Google
Chrome, Opera, Safari) i systemem uzytkownika. Technologie uzyte do budowy serwisu powinny zapewnic
poprawne wySwietlanie na wszystkich urzadzeniach (komputery, tablety, smartphony), systemach i
poprogramowaniach, oraz szybkie ladowanie serwisu,

6. serwis internetowy musi spelniac standard WCAG 2.0 (Web Content Accessibility Guidelines),

7. serwis internetowy optymalizowany do poprawnego wyswietlania w standardowej rozdzielczosc,

umieszczony centralnie,

kazda podstrona moze mie¢ podmenu, do min. 3 poziomu szczegGlowosci,

panel administracyjny umozliwia samodzielne dodawanie, edytowanie, usuwanie calych podstron z uzyciem

edytorow WYSIWYG z mozliwoscig podgladu strony przed jej opublikowaniem. Edytor WYSIWYG musi

mieé mozliwo$¢ obsadzania tabel, grafik oraz obiektow FLASH w tresci serwisu.

10. wszystkie treéci zamieszczone na serwisie beda mialy mozliwos¢ generowania ich do dokumentow PDF
oraz wersji do wydruku,
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11. serwis internetowy musi spelniac wymogi bezpieczefstwa uniemozliwiajace zmiang jakiejkolwiek jego
czesci przez osoby trzecie,

12. serwis internetowy zawiera moduly (wszystkie w pelni obslugiwane w panelu administracyjnym):

- logo projektu (zaprojektowane przez Wykonawcg),

- kalendarz,

- licznik goci, statystyki odwiedzin,

- wyszukiwarka przeszukujgca tresci zawartych na stronach www,

- formularz kontaktowy (umozliwiajacy wyslanie wiadomosci e-mail do administratora),

13. wtyczka do portali spoleczno$ciowych,

14. serwis internetowy musi obstugiwa¢ system szablonow,

15. serwis internetowy musi by¢ podpiety pod statystyki odwiedzin strony dostepne z panelu administracyjnego,

16. informacja o wykorzystywaniu plikéw cookie,

17. strona musi by¢ zoptymalizowana pod katem wydajno$ciowym - kompresja obrazow, minifikacja kodu
HTML, CSS oraz JavaScript, obsluga kompresji GZIP, obstuga cache przegladarki,

18. serwis internetowy powinien byé przyjazny uzytkownikowi, a jego budowa powinna by¢ oparta na analizach
User Experience,

19. poszczegdlne strony powinny by¢ zoptymalizowane pod katem SEO - uzupelnienie alt opisow obrazow,
dodanie unikalnych tytuldw i meta opisow wszystkich podstron oraz artykulow, odpowiednie natgzenie stow
kluczowych.

Wykonawca zapewni 2-dniowe szkolenie w siedzibie Zamawiajacego (Wiejska 45C, 15-351 Bialystok) z obstugi
platformy na podstawie serwisu znajdujacego sig na adresie rohoczym oraz przekaze instrukcjg obslugi.
Wykonawca przedstawi minimum 3 propozycje projektu graficznego serwisu, z ktorych Zamawiajacy wybiera jeden
odpowiadajacy projekt graficzny.

Projekly graficzne zostang przedstawione Zamawiajacemu do akceptacii na nosniku CD, drogg mailowa lub w formie
wydruku kolorowego poszczegdlnych stron i podstron.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do utrzymania domeny internetowej, a Wykonawca do hostingu www strony przez
okres trwania umowy.

Nie dopuszcza sig umieszczania reklam na serwisie.

Wykonawca zobowigzuje sie do administracji i aktualizacji serwisu internetowego przez okres trwania umowy,
poczawszy od momentu protokolarnego odbioru strony. Zamawiajacy bedzie miat prawo do zmian struktury
merytorycznej juz gotowego serwisu internetowego w miare wlasnych potrzeb i wytycznych odpowiednich instytucji.
Administracja serwisu internetowego bedzie polega¢ na:

1. biezacym usuwaniu wszelkich bledow w funkcjonowaniu serwisu internetowego (w terminie 24 godzin od
momentu zgtoszenia problemu) w dniach roboczych (od poniedziatku do piatku),

2. biezgcej aktualizacji serwisu, obejmujacego zamieszczanie na stronie treéci przekazywanych przez
Zamawiajacego i aktualizacje Komponentow,

3. Zamawiajacy bedzie przesylal Wykonawcy materialy do umieszczania na stronie drogq elektroniczna,

4. Wykonawca przekazane przez Zamawiajacego materialy umiesci na serwisie w przeciagu 24 godzin od
daty przekazania w dniach robaczych (od poniedziatku do piatku),

5. Wykonywanie kopii bezpieczenistwa, odpowiedzialno$c za kopig zapasowa strony www ponosi Wykonawca.

Serwis powinien zawiera¢ stosownie do aktualnych wylycznych programowych:

a) logo projeklu,
b) logo Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego z podpisem ,INTERREG Polska-Litwa”,
c) logo Politechniki Bialostockiej,
d) lego Krajowego Towarzystwa Autyzmu,
€) logo Kaunas Pranas Daunys Center of Education,
f) informacje o wspolfinansowaniu projektu ze $rodkow Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Interreg Polska-Litwa.
Wykonawca zobowiazany bedzie do obslugi serwisu internetowego, w tym $wiadczenie pomocy technicznej i
aktualizacji zaproponowanego rozwigzania do konca 30.11.2018 r,
Po stronie Wykonawcy jest nabycie wszelkich praw zwiazanych z wykorzystywanymi na serwisie internetowym
elementdw graficznych: licencji Adobe Photoshop i Adobe lllustrator oraz serwera.
Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiedniq wiedzg oraz do$wiadczeniem niezbgdnymi do nalezytego
zrealizowania przedmiotu umowy i zobowigzuje sie go wykona¢ w najlepszej woli, zgodnie z posiadang wiedzg
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fachowa, starannie, uczciwie i odpowiedzialnie z uwzglednieniem obowigzujgcych przepisow prawa i przyjetych
standardéw, z uwzglednieniem profesjonalnego charakteru prowadzonej przez siebie dziatalnosci, wykorzystujgc w
tym celu wszystkie posiadane mozliwosci, a takze majac na wzgledzie ochrong intereséw Zamawiajacego.
Wykonawca o$wiadcza, Ze przy wykonywaniu przedmiotu umowy bedzie wykorzystywal jedynie materialy, utwory,
dane i informacje oraz programy komputerowe, ktére sg zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, a W
szczegolnodci nie naruszajg dobr osobistych i majatkowych oraz osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw
do znakéw towarowych lub wzoréw uzytkowych badz innych praw wiasnoéci przemystowej, a takze danych osobowych
0s6b trzecich. Gdyby doszlo do takiego naruszenia, wylaczna odpowiedzialnos¢ wzgledem osob i podmiotow, ktorych
prawa zostaly naruszone, ponosi Wykonawca.

Po zrealizowaniu przedmiotu zaméwienia (zaprojektowanie i wykonanie strony internetowe]) Wykonawca do dnia
31.08.2018 r. przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do przedmiotu zaméwienia w rozumieniu
ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych wytworzonych w frakcie realizacji przedmiotu umowy wraz z
mozliwoscig przetwarzania, powielania i modyfikowania.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu w formie elektronicznej kody zrodlowe wraz z baza danych, niezbedne do
prawidlowego dzialania platformy internetowej do dnia 31.08.2018 r.

2.Warunki realizacji zamoéwienia:

a) Termin realizacji etap I-IV: 31.08.2018 .

b) Termin realizacji etap V: 01.09.2018 . do 30.11.2018 .

c¢) Liczba stron internetowych: 1 (w jezyku polskim, angielskim i litewskim)

d) Termin ptatnosci — 14 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej Faktury VAT lub rachunku (zgodnie z

wewneltrznymi uregulowaniami obowigzujgcymi w PB).

3. Opis warunkéw udziatu w postepowaniu:

a)

Do udzialu w postepowaniu moze przystapi¢ indywidualna osoba lub podmiot prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg
spelniajacy wskazane nizej warunki:

1. Posiada wiedzg i doswiadczenie, zamawiajacy uzna ten warunek za spelniony gdy Wykonawca wykaze, ze
zrealizowal co najmnigj trzy uslugi, ktérych przedmiotem bylo wykonanie i obsiuga serwisu internetowego. W
celu wykazania spefnienia warunku Wykonawca przedlozy wykaz wykonanych i obecnie dziatajacych serwisow
internetowych (zgodnie z Zalacznikiem nr 3a do zapytania ofertowego) wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania | podmiotow, na rzecz ktorych zostaly wykonane oraz zataczeniem dowodow, czy
zostaly wykonane nalezycie (np. referencje, protokét odbioru).

Wykonawca zobowigzany jest zapozna¢ si¢ dokladnie z informacjami zawartymi w Zapytaniu ofertowym i
przygotowac oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym dokumencie;

Wykonawca ponosi wszelkie koszty wiasne zwiazane z przygotowaniem i ztozeniem oferly, niezaleznie od wyniku
postepowania;

Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty poniesione przez Wykonawcg w zwiazku z
przygotowaniem i ztozeniem oferty;

Wykonawca zobowigzuje sig nie ponosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytutu wzgledem Zamawiajacego;

Oferta zgodnie z zalgcznikiem nr 1 powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na maszynie do pisania, komputerze
lub inng trwalg, czytelng technika;

Oferta musi by¢ podpisana przez osobe lub osoby uprawnione do wystepowania w obrocie prawnym w imieniu
Wykonawcy, przy czym podpis musi by¢ czytelny lub opatrzony pieczatkg imienna, W przypadku, gdy Wykonawce
reprezentuje peinomocnik, nalezy dolgezyé pelnomocnictwo potwierdzajace zakres umocowania, podpisane przez
osoby uprawnione do reprezentowania Wykonawcy;

Ewentualne poprawki w tekscie Oferty muszg by¢ naniesione w czytelny sposob i parafowane przez Osoby
Uprawnione;

Z mozliwoéci realizacji zamowienia wylaczone sa podmioty, ktére powiazane sg z Zamawiajacym lub osobami
upowaznionymi do zaciagania zobowigza w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
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Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy osobowo
lub kapitalowo poprzez:

- uczestnictwo w spélce jako wspolnik spotki cywilnej lub spolki osobowej,
- posiadanie udziatow lub co najmniej 10% akji,
- pelnienie funkeji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika,
- pozostawanie w zwiazku malzenskim, w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
W celu potwierdzenia braku powigzan kapitalowych lub osobowych, o ktdrych mowa powyzej oferent zlozy o$wiadczenie o
braku wystepowania ww. powigzar,

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany zapiséw Umowy z Wykonawca.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skladania ofert czesciowych,

4. Opis sposobu przygotowania oferty: Rodzaje i opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sig kierowat przy
wyborze oferty:

Zamawiajacy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujacych kryteriow:

Kryterium 1
Cena - max. 60 pkt

Warto$¢ kryterium bedzie obliczona wg wzoru:

cena oferly najtanszej

C= . X 60 pkt

cena oferty badanej

Kryterium 2
Doswiadczenie - max. 40 pkt

a) Opracowanie 3 stron internetowych - 10 pkt,
b) Opracowanie 4-5 stron internetowych - 20 pkt.
¢) Opracowanie 6 i wigcej stron internetowych - 40 pkt.

W przypadku, gdy Wykonawca nie dofgczy do oferty wykazu wykonanych w ostatnich 5 latach uslug (Zalacznik nr 2 do
zapytania ofertowego), wowczas oferta Wykonawcy w kryterium do$wiadczenie otrzyma 0 pkt.

taczna ocena punktowa oferty obliczona zostanie wedlug ponizszego wzoru:

OP=C+D,

gdzie:

OP — punktowa ocena badanej oferty

C - punktowa ocena w kryterium cena

D - punktowa ocena w kryterium do$wiadczenie

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora spelni wszystkie wymagania Zamawiajacego i uzyska najwyzszq liczbe
punktow bedacych suma punktow za poszczegélne kryteria,
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5. Miejsce, sposob, termin i godzina skfadania ofert:

sposob gwarantujacy zachowanie poufnosci jej zawartosci oraz zabezpieczajacej jej nienaruszalno$¢ na adres: Politechnika
Biatostocka 15 - 351 Bialystok, ul. Wiejska 45 A (pok. 16 B) Biuro ds. Rozwoju i Programéw Migdzynarodowych

z dopiskiem: ,,Oferta na ustuge INTERREG PL-LT"

Oferty, ktore wplyna do siedziby Politechniki Bialostockiej po wyznaczonym terminie sktadania ofert bedq odsytane bez
otwierania. Nie dopuszcza sig sktadania ofert w wersji elektronicznej.

6.0ferta musi zawiera¢ nastepujace dokumenty:

a) oferta cenowa (Zatacznik nr 1),
b)  oswiadczenie Wykonawcy o braku powigzan osobowych lub kapitalowych (Zatacznik nr 2)
c) wykaz wykonanych i obecnie dziatajacych serwisow internetowych (Zalgcznik nr 3a)

7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia prowadzonego zapytania bez podania przyczyny.

8. Rozstrzygniecie postepowania: protokdt z wyboru wykonawcy zamoéwienia zostanie zamieszczony na stronie
internetowej.

9. Osoba do kontaktu: Agnieszka Stachurska, tel. 85 746 91 78, e-mail: a.stachurska@pb.edu.pl

Data i podpis Wnioskodawcy/ ar had. Inz. Romar Kac
kierownika jednostki realizujacej zamdwienie Dalart is"dysponenla Srodkow
(zgodnie z § 8 ust. 4 zarzqdzenia)

POLITECHNIKA BIALOSTOCKA
15-351 Bialyslok, ul.Wiejska 45 A
tel. 85 746-90-00 .
1000001672 NIP 542-020-87-21

PR*OWFM@'R
ds,

Reqgor

st, specjalisty ¢s. F) nduszy

Strukiplic

mgr Agniepai stachurskd
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